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Greeting voicemail

Hee Stefan, spreek
maar wat in!

Greetings

Dear Steve Jobs, sorry | can’t
take your call but I’'m busy
working at the iPhone app.

Please leave a message.

Hey schat, ik kan nu echt
niet opnemen, maar ik hou
wel heel veel van je!
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Greeting voicemail

Visual voicemail:
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Waarom?

greeting

voicemail 2.0

Because everybody needs a different kind of attention

e Gerichte begroetingen

— Bellers voelen zich erg
gewaardeerd

— Voicemail wordt weer een
positieve ervaring

e Gebruiksvriendelijkheid
— Huidige voicemail: onhandig,
duur en onnodig

— Voicemail 2.0: benutten van
de potentie van gesproken
mail
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Pilot & marktonderzoek

— 4 tot 40 begroetingen

— Hoge waardering voor extra
features Greeting voicemail

— “Waarom bestaat dit nog niet?”

Doelgroep & nut
— Zakelijk: Relatiebeheer
— Jongeren: Gadget



Demonstratie
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